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  สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) โดยสํานักประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใส ไดประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

สะทอนใหหนวยงานภาครัฐแตละแหงไดรับทราบผลการดําเนินงานในมิติดานคุณธรรมและความโปรงใส จาก

แหลงขอมูลตางๆ อยางรอบดาน รวมถึงเพ่ือเกิดความตระหนักในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานบนฐานของความ

สุจริต เปดเผย และเกิดประโยชนตอประชาชนสูงสุด ซ่ึงการประเมิน ITA มีหลักการสําคัญคือเปนการประเมินท่ีมุง

ประเมินจากมุมมองหรือสายตาประชาชน โดยจําแนกออกเปน ๓ ดาน ไดแก 

  ๑. แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน ( Internal Intergrityand Tranparency 

Assessment) หรือแบบวัด IIT  

  ๒. แบบวัดการรับรูผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด EIT 

  ๓. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 

หรือแบบวัด OIT 

  เทศบาลตําบลหนองคลาในฐานะองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานภาครัฐหนวยงานหนึ่ง    

ท่ีตองไดรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) โดยผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไดคะแนนเฉลี่ย 

๘๖.๕๖ คะแนน ผลการประเมินระดับ : A  โดยมีรายละเอียดผลคะแนน ดังนี้ 

  ๑. ดานการร ับร ูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Intergrityand Tranparency 

      Assessment) หร ือแบบวัด IIT ไดคะแนนรวม ๘๖.๓๕ คะแนน 

      ๑.๑ การปฏิบัติหนาท่ี    ๙๐.๘๗ คะแนน 

      ๑.๒ การใชงบประมาณ   ๘๕.๓๕ คะแนน 

      ๑.๓ การใชอํานาจ    ๘๖.๙๓ คะแนน 

      ๑.๔ การใชทรัพยสินของราชการ  ๘๓.๔๐ คะแนน 

      ๑.๕ การแกไขปญหาการทุจริต   ๘๕.๑๙ คะแนน 

  ๒. ดานการร ับร ูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

      Assessment) หร ือแบบวัด EIT ไดคะแนนรวม ๘๘.๖๕ คะแนน 

      ๒.๑ คุณภาพการดําเนินงาน   ๘๖.๐๐ คะแนน 

      ๒.๒ ประสิทธิภาพการสื่อสาร   ๙๐.๙๓ คะแนน 

      ๒.๓ การปรับปรุงการทํางาน   ๘๙.๐๒ คะแนน 

  ๓ . ดานการ เปดเผยขอมูลสาธ าร ณะ (Open Data Integrity and Transparency  

      Assessment) หร ือแบบวัด OIT ไดคะแนนรวม ๘๕.๑๔ คะแนน 

      ๓.๑ การเปดเผยขอมูล    ๙๕.๒๘ คะแนน 

      ๓.๒ การปองกันการทุจริต   ๘๗.๕๐ คะแนน 

 



 

 

-๒- 

 

  การวิเคราะหผลการประเมนิค ุณธรรมและความโปร งใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาค ร ัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของเทศ บาลตําบลหนองค ลาปร ะจําป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
 

๑. ดานการรบัร ูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Intergrityand Tranparency Assessment) หร ือ

แบบวัด  IIT ) ไดคะแนนรวม ๘๖.๓๕ คะแนน สามารถวิเคร าะหผลการประเมินไดดังนี้ 
 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

๑. การปฏิบัติหนาท่ี ๘๖.๓๕  

i๑ 

บุคลากร ในหน วย งานของท า น

ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอ 

ตามประเด็นดังตอไปนี้  มากนอย

เพียงใด 

๘๒.๗๐    - ปรับปรุง 

i๒ 

บุคลากร ในหน วย งานของท า น 

ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมา

ติดตอท่ัว ๆ ไป กับผูมาติดตอท่ีรูจัก

เปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน 

มากนอยเพียงใด 

๘๔.๑๗    - ปรับปรุง 

i๓ 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มี

พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตาม

ประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 

๘๔.๑๗    - ปรับปรุง 

 



 

 

-๓- 
 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

i๔ 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มี

การเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้  จากผูมา

ติดตอ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 

การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ 

หรือไม 

๙๗.๘๓     

i๕ 

นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือ

จากบุคคล ท่ีใหกันในโอกาสตาง ๆ 

โดยป ก ติต า มข นบธ ร รม เนี ย ม 

ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกัน

ตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคม

แลว บุคลากรในหนวยงานของทาน 

มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม 

๙๗.๘๓     

i๖ 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มี

ก า ร ใ ห สิ่ ง ดั ง ต อ ไ ป นี้  แ ก

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือ

สรางความสัมพันธ ท่ีดีและคาดหวัง

ใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

๙๘.๕๕     

๒. การใชงบประมาณ ๘๕.๓๕  

i๗ 

ทา น รู เ ก่ี ย ว กับแผนกา ร ใช จ า ย

งบประมาณประจําป ของหนวยงาน

ของทาน มากนอยเพียงใด 

๗๕.๔๖    
- ตํ่า 

- ปรับปรุง 

i๘ 

ห น ว ย ง า น ข อ ง ท า น  ใ ช จ า ย

งบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็น

ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

๘๕.๖๑    - พัฒนา 

i๙ 

ห น ว ย ง า น ข อ ง ท า น  ใ ช จ า ย

งบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว 

กลุ ม  หรื อ พวก พ อ ง  มา กน อ ย

เพียงใด 

๘๙.๑๓    - พัฒนา 

 



 

 

-๔- 
 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

i๑๐ 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มี

การเบิกจายเงิน ท่ีเปนเท็จ เชน คา

ทํางานลวงเวลา คา วัสดุอุปกรณ 

หรือคา เดินทา ง ฯลฯ มากนอย

เพียงใด 

๙๗.๘๕     

i๑๑ 

หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัด

จาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจ

รับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้  มาก

นอยเพียงใด 

๘๖.๖๔    - พัฒนา 

i๑๒ 

หนวยงานของทาน เปดโอกาสให

ทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบ

กา ร ใ ช จ า ย งบปร ะ มา ณ  ตา ม

ประ เ ด็น ดั ง ต อ ไป นี้  มา กน อ ย

เพียงใด 

๗๗.๓๙    
- ตํ่า 

- ปรับปรุง 

๓. การใชอํานาจ ๘๖.๙๓  

i๑๓ 

ท า น ได รั บมอบหมา ย งา นจ า ก

ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มาก

นอยเพียงใด 

๘๑.๙๘    - ปรับปรุง 

i๑๔ 

ทา น ไดรั บการปร ะเ มินผลกา ร

ปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของ

ผลงา นอย า งถู กต อ ง  มา กน อย

เพียงใด 

๗๙.๗๖    
- ตํ่า 

- ปรับปรุง 

i๑๕ 

ผูบั ง คับบัญชา ของท า น  มีกา ร

คัด เลื อกผู เ ข า รั บการ ฝ กอบรม 

กา ร ศึกษ า ดู ง า น  หรื อกา ร ใ ห

ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มาก

นอยเพียงใด 

๘๐.๕๒    - ปรับปรุง 

 

 



 

 

-๕- 
 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

i๑๖ 

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการให

ทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 

มากนอยเพียงใด 

๙๒.๘๐     

i๑๗ 

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการให

ทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีควา ม

เสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

๙๔.๙๖     

i๑๘ 

ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ข อ ง

หน วย งา นของท า น มีลั กษณะ

ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

๙๑.๕๗     

๔. การใชทรัพยสินของทางราชการ ๘๓.๔๐  

i๑๙ 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มี

การเอาทรัพยสินของราชการ ไป

เปนของสวนตัว หรือนําไปใหกลุม

หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

๙๕.๗๐     

i๒๐ 

ขั้น ตอนกา รขออนุญา ตเ พ่ือยื ม

ทรั พ ย สิ น ขอ งร า ช กา ร  ไ ป ใ ช

ปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มี

ความสะดวกมากนอยเพียงใด 

๗๖.๘๙    
- ตํ่า 

- ปรับปรุง 

i๒๑ 

ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของ

ราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากร

ในหน วยงานของทา น มีการขอ

อนุญา ตอยา งถู กตอ ง มา กน อย

เพียงใด 

๘๑.๙๘    - ปรับปรุง 

i๒๒ 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มี

การนําทรัพยสินของราชการไปใช 

โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง 

จากหนวยงานของทาน มากนอย

เพียงใด 

๙๔.๙๖     

 



 

 

-๖- 
 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

i๒๓ 

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของ

ทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ

ราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

๗๔.๗๐    

- ตํ่า 

- ปรับปรุง 

- เรงดวน 

i๒๔ 

หนวยงา นของท าน มีการกํากับ

ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสิน

ของราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการ

นําไปใช ปร ะโยชนส วน ตัว กลุ ม 

หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

๗๖.๑๗    

- ตํ่า 

- ปรับปรุง 

- เรงดวน 

๕. การแกไขปญหาการทุจรติ ๘๕.๑๙  

i๒๕ 

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของ

ทาน ใหความสําคัญ กับการตอตาน

การทุจริต มากนอยเพียงใด 

๘๔.๘๗    - ปรับปรุง 

i๒๖ 
ห น ว ย ง า น ข อ ง ท า น  มี ก า ร

ดําเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม 
๙๔.๕๗     

i๒๗ 

ปญหาการทุจริตในหนวยงานของ

ทาน  ไดรั บการ แก ไข  มากนอย

เพียงใด 

๘๑.๘๙    - ปรับปรุง 

i๒๘ 

ห น ว ย ง า น ข อ ง ท า น  มี ก า ร

ดําเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริต

ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

๘๔.๔๑    - ปรับปรุง 

i๒๙ 

หนวยงานของทาน มีการนําผลการ

ตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ัง

ภายในและภายนอกหนวยงานไป

ปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกัน

การทุจริตในหนวยงาน มากนอย

เพียงใด 

๘๓.๔๓    - ปรับปรุง 

i๓๐ 

หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริต

ท่ีจะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน 

ทานมีความคิดเห็นตอไปนี้ อยางไร 

๘๑.๙๙    - ปรับปรุง 



 

 

-๗- 
 

๒. ดานการรบัร ูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) หรอืแบบ

วัด EIT ไดคะแนนรวม ๘๘.๖๕ คะแนน สามารถวิเคร าะหผลการประเมินไดดังนี้ 
 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

๖. คุณภาพการดําเนินงาน ๘๖.๐๐  

e๑ 

เจ าหน า ท่ี ของหนวย งา น ท่ีท า น

ติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน 

ตามประเด็นดังตอไปนี้  มากนอย

เพียงใด 

๘๕.๗๒    - พัฒนา 

e๒ 

เจ าหน า ท่ี ของหนวย งา น ท่ีท า น

ติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน 

กับผูมาติดตออ่ืน ๆ อยางเทาเทียม

กันมากนอยเพียงใด 

๘๓.๗๕    - ปรับปรุง 

e๓ 

เจ าหน า ท่ี ของหนวย งา น ท่ีท า น

ติด ต อ  ใ ห ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บก า ร

ดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยาง

ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือน

ขอมูล มากนอยเพียงใด 

๗๗.๙๓    
- ตํ่า 

- ปรับปรุง 

e๔ 

ในระยะเวลา ๑ ปท่ีผานมา ทาน

เคยถูกเจาหนา ท่ีของหนวยงานท่ี

ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่ง

ดั ง ต อ ไ ป นี้  เ พ่ื อ แ ล ก กั บ ก า ร

ปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือ

ใหบริการ หรือไม 

๙๖.๐๕     

e๕ 

หน วย งา น ท่ีท า น ติด ต อ  มีกา ร

ดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชน

ของประชาชนและส วนรวมเป น

หลัก มากนอยเพียงใด 

๘๕.๕๖    - พัฒนา 

 
 

 



 

 

-๘- 

 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๐.๙๓  

e๖ 

การเผยแพรขอมูลของหนวยงาน

ท่ีทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ 

มากนอยเพียงใด 

๘๖.๐๐    - พัฒนา 

e๗ 

หนวยงาน ท่ีท าน ติดตอ  มีกา ร

เผยแพร ผล งา นหรื อข อ มูล ท่ี

สาธารณชนควรรับทราบอยา ง

ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

๘๔.๓๔    - ปรับปรุง 

e๘ 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทาง

รับฟงคําติชมหรือความคิดเห็ น

เก่ี ยว กับกา รดํา เนิ นงาน /กา ร

ใหบริการ หรือไม 

๑๐๐.๐๐     

e๙ 

หนวยงาน ท่ีท าน ติดตอ  มีกา ร

ชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีขอ

กั ง ว ล ส ง สั ย เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร

ดําเนินงานไดอยางชัดเจน มาก

นอยเพียงใด 

๘๔.๓๑    - ปรับปรุง 

e๑๐ 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทาง

ใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริต

ของเจาหนาท่ีในหนวยงานหรือไม 

 

๑๐๐.๐๐     

๘. การปรับปรุงการทํางาน ๘๙.๐๒  

e๑๑ 

เจาหนา ท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการ

ปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้น

มากนอยเพียงใด 

๘๔.๘๘    - ปรับปรุง 

 

 

 



 

 

-๙- 
 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

e๑๒ 

หนวยงาน ท่ีท าน ติดตอ  มีกา ร

ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ

ดําเนินงาน/การใหบริการดีขึ้น 

มากนอยเพียงใด 

๘๗.๖๘    - พัฒนา 

e๑๓ 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนํา

เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช ใ น ก า ร

ดําเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิด

ควา มสะ ดวกร วดเร็ วมา กขึ้ น 

หรือไม 

๙๘.๓๑     

e๑๔ 

หน วย งา น ท่ีท า น ติดต อ  เป ด

โอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 

หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมี

ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง

พัฒนา กา ร ดํา เนิ น งา น / กา ร

ใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น 

มากนอยเพียงใด 

๘๖.๕๖    
- พัฒนา 

 

e๑๕ 

หนวยงาน ท่ีท าน ติดตอ  มีกา ร

ปรับปรุ งกา รดําเนิ นงาน/ กา ร

ใหบริการ ใหมีความโปรงใสมาก

ขึ้น มากนอยเพียงใด 

๘๗.๖๓    
- พัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๑๐- 
 

๓. ดานการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หร ือแบบวัด 

OIT ไดคะแนนรวม ๘๕.๑๔ คะแนน สามารถวิเคร าะหผลการประเมินไดดังนี้ 
 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

๙. การเปดเผยขอมูล ๙๕.๒๘  

๙.๑ ขอมูลพ้ืนฐาน   

O๑ โครงสราง ๑๐๐.๐๐     

O๒ ขอมูลผูบริหาร ๑๐๐.๐๐     

O๓ อํานาจหนาท่ี ๑๐๐.๐๐     

O๔ 
แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนา

หนวยงาน 
๐.๐๐    - ปรับปรุง 

O๕ ขอมูลการติดตอ ๑๐๐.๐๐     

O๖ กฎหมายท่ีเก่ียวของ ๑๐๐.๐๐     

O๗ ขาวประชาสัมพันธ ๑๐๐.๐๐     

O๘ Q&A ๑๐๐.๐๐     

O๙ Social Network ๑๐๐.๐๐     

๙.๒ การบริหารงาน   

O๑๐ แผนดําเนินงานประจําป ๑๐๐.๐๐     

O๑๑ รายงานกา รกํากับติดตามกา ร

ดํา เนิ นงา นประ จํ า ป  ร อบ  ๖ 

เดือน 

๑๐๐.๐๐     

O๑๒ ร า ย งา น ผล กา ร ดํา เนิ น งา น

ประจําป 

๑๐๐.๐๐   
 

 

O๑๓ คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ๑๐๐.๐๐     

O๑๔ คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ ๑๐๐.๐๐     

O๑๕ ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ ๑๐๐.๐๐     

O๑๖ รายงานผลการสํารวจความพึง

พอใจการใหบริการ 
๐.๐๐   

 
- ปรับปรุง 

O๑๗ E-Service ๑๐๐.๐๐     

 



 

 

-๑๑- 

 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

๙.๓ การบริหารเงินงบประมาณ   

O๑๘ 
แผนกา ร ใช จ า ย งบประ มา ณ

ประจําป 
๑๐๐.๐๐     

O๑๙ 

รายงานการกํากับติดตามการใช

จายงบประมาณ ประจําป รอบ ๖ 

เดือน 

๑๐๐.๐๐     

O๒๐ 
รายงานผลการใชจายงบประมาณ

ประจําป 
๑๐๐.๐๐     

O๒๑ 
แผ นก า ร จั ด ซ้ื อจั ด จ า งห รื อ

แผนการจัดหาพัสดุ 
๑๐๐.๐๐     

O๒๒ 
ปร ะกา ศต าง  ๆ เก่ี ย วกับกา ร

จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
๑๐๐.๐๐     

O๒๓ สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุรายเดือน 

๑๐๐.๐๐   
 

 

O๒๔ รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือ

การจัดหาพัสดุประจําป 
๑๐๐.๐๐     

๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัยากรบุคคล   

O๒๕ นโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

๑๐๐.๐๐   
 

 

O๒๖ การดําเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 
๑๐๐.๐๐     

O๒๗ หลักเกณฑการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

๑๐๐.๐๐   
 

 

O๒๘ รายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจําป 

๑๐๐.๐๐   
 

 

 

 

 

 



 

 

-๑๒- 

 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

๙.๕ การสงเสริมความโปรงใส   

O๒๙ 

แนวปฏิ บั ติ ก า ร จั ดกา ร เรื่ อ ง

รองเรยีนการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ 

๑๐๐.๐๐     

O๓๐ 
ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๑๐๐.๐๐     

O๓๑ 
ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๑๐๐.๐๐     

O๓๒ ชองทางการรับฟงความคิดเห็น ๑๐๐.๐๐     

O๓๓ 
การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวน

รวม 
๑๐๐.๐๐     

๑๐. การปองกันการทุจริต ๘๗.๕๐  

๑๐.๑ การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจรติ   

O๓๔ เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร ๑๐๐.๐๐     

O๓๕ การมีสวนรวมของผูบริหาร ๑๐๐.๐๐     

O๓๖ การประเมินความเสี่ยงการทุจริต

ประจําป 
๐.๐๐   

 
- ปรับปรุง 

O๓๗ การดําเนินการเพ่ือจัดการความ

เสี่ยงการทุจริต 
๐.๐๐   

 
- ปรับปรุง 

O๓๘ การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ๑๐๐.๐๐     

O๓๙ แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ๐.๐๐    - ปรับปรุง 

O๔๐ รายงานกา รกํากับติดตามกา ร

ดํา เนิ น กา รปอ งกันกา ร ทุจ ริ ต

ประจําป รอบ ๖ เดือน 

๐.๐๐   

 

- ปรับปรุง 

O๔๑ รายงานผลการดําเนินการปองกัน

การทุจริตประจําป 
๑๐๐.๐๐ 

  
 

 

 

 

 



 

 

 

-๑๓- 

 

ขอ ดาน/ประเด็นค ําถาม 
คะแนน 

เฉลี่ย 

ผลการวิเคร าะห 

การดําเนินการ  
แก ไ ข พัฒนา 

ร ักษา  

มาตรฐาน 

๑๐.๒ มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจรติ  

O๔๒ มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

๑๐๐.๐๐   
 

 

O๔๓ การ ดํา เนิน กา รตา มมาตรกา ร

ส ง เส ริ ม คุณ ธร ร มและ ควา ม

โปรงใสภายในหนวยงาน 

๑๐๐.๐๐   

  

 

 

  สร ุปการวเิคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความโปร งใสในการดาํเนนิงานของหนวยงาน

ภาค ร ัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของเทศ บาลตําบลหนองค ลาปร ะจําป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 

  คาคะแนนและระดับการประเมิน โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน ดังนี้ 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

 

-๑๔- 
 

  จากเปาหมายการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ กําหนดใหหนวยงานท่ี

เขารับการประเมินจะตองมีผลคะแนน ๘๕ คะแนนขึ้นไป โดยในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ พบวา ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : 

ITA) ของเทศบาลตําบลหนองคลา ไดคะแนนเฉลี่ย ๘๖.๕๖ คะแนน ผลการประเมินระดับ : A ซ่ึงผานคาเปาหมาย

ท่ีกําหนดเกณฑไว ๘๕ คะแนน โดยมีรายละเอียดผลการประเมินสรุปได ดังนี้ 

  ๑. ดานการร ับร ูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Intergrityand Tranparency 

Assessment) หร ือแบบวัด IIT ไดคะแนนรวม ๘๖.๓๕ คะแนน โดยประกอบดวย ๕ ตัวชี้วัด ดังนี้ 

      ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี    ๙๐.๘๗ คะแนน 

      ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ    ๘๕.๓๕ คะแนน 

      ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใชอํานาจ    ๘๖.๙๓ คะแนน 

      ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ   ๘๓.๔๐ คะแนน 

      ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต   ๘๕.๑๙ คะแนน 

  ขอบกพรอง/ขอสังเกตุ จากลําดับคะแนน พบวา ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ มีคา

คะแนนนอยท่ีสุด และไมผานเกณฑเปาหมายท่ีกําหนด  

  ขอเสนอแนะ ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภท

งานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาว

ใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัด  
 

  ๒. ดานการร ับร ูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment) หร ือแบบวัด EIT ไดคะแนนรวม ๘๘.๖๕ คะแนน โดยประกอบดวย ๓ ตัวชี้วัด ดังนี้ 

      ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดําเนินงาน   ๘๖.๐๐ คะแนน 

      ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร   ๙๐.๙๓ คะแนน 

      ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทํางาน   ๘๙.๐๒ คะแนน 

  ขอบกพรอง/ขอสังเกตุ จากลําดับคะแนน พบวา ตัวชี้ วัดท่ี ๘ คุณภาพการดําเนินงาน มีคา

คะแนนนอยท่ีสุด แตผานเกณฑเปาหมายท่ีกําหนด 

   ขอเสนอแนะ ควรปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงาน การปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอคนอ่ืนๆ 

อยางเทาเทียมกันของเจาหนาท่ีของหนวยงาน การปดบังหรือบิดเบือนขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ใหบริการของ

เจาหนาท่ีของหนวยงาน หนวยงานควรดําเนินการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ โดย

มุงเนนในดานการเปดเผยหรือการใหขอมูลแกผูมาติดตอหรือรับบริการ  การชี้แจงและการตอบคําถามของ

หนวยงาน ชองทางการติดตอและขอเสนอแนะในการมีสวนรวม เม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน 

หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ สอบถามขอมูล 



 

 

-๑๕- 

 

  ๓ . ดานการ เปดเผยขอมูลสาธ าร ณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หร ือแบบวัด OIT ไดคะแนนรวม ๘๕.๑๔ คะแนน โดยประกอบดวย ๒ ตัวชี้วัด ดังนี้ 

  ตัวชี้วัดท่ี  ๙  การเปดเผยขอมูล    ๙๕.๒๘ คะแนน 

  ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต    ๘๗.๕๐ คะแนน 

  โดยตัวชี้วัดท้ัง ๒ มีการดําเนินการโดยการเปดเผยขอมูลสําคัญผานชองทางเว็บไซตหลักของ

เทศบาลตําบลหนองคลา โดยจากผลการดําเนินการประเมินในภาพรวมยังตองมีขอบกพรองและตองการปรับปรุง

แกไข ซ่ึงมีขอเสนอแนะสําหรับการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินการ ดังนี้ 

  O๔ หนวยงานตองแสดงแผนการดําเนินภารกิจของหนวยงานท่ีมีระยะมากกวา ๑ ป และมีขอมูล

รายละเอียดของแผนฯ อยางนอยตองประกอบดวย ยุทธศาสตรหรือแนวทาง เปาหมาย ตัวชี้ วั ด เปนแผนท่ีมี

ระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมป พ.ศ. ๒๕๖๕ 

  O๑๖ หนวยงานตองแสดงผลสํารวจความพึงพอใจการใหบริการของหนวยงาน เปนรายงานผล

ของปท่ีผานมา ท้ังนี้ ตองเปนรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการท่ีจัดทําในภาพรวมของหนวยงาน 

ไมใชรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการของสวนงานยอย/สํานัก/ฝาย ภายในหนวยงาน และเนื้อหา

ผลสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ อาจมุงเนนเฉพาะงานบริการท่ีสําคัญก็ได ไมจําเปนตองมีครบทุกงานบริการ 

  O๓๖ หนวยงานควรแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนา ท่ีท่ี

อาจกอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีขอมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อยางนอยตองประกอบดวย 

เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เปน

การดําเนินการในป พ.ศ. ๒๕๖๕ ท้ังนี้ ตองเปนการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ มิชอบเทานั้น หาก

นําการประเมินความเสี่ยงหรือการควบคุมภายในท่ีเปนประเด็นท่ัวไป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



รายงานผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2565

คะแนน เทศบาลตำบลหนองคล้า
86.56 คะแนน

ระดับผลการประเมิน A

0

50

การปฏิบัติหน้ าที่
90.87 การใช้ งบประมาณ

85.35

การใช้ อำนาจ
86.93

การใช้ ทรัพย์สิ นของราชการ
83.40

การแก้ ไขปัญหาการทุจริต
85.19คุณภาพการดำเนินงาน

86.00

ประสิทธิภาพการสื่อสาร
90.93

การปรับปรุงการทำงาน
89.02

การเปิดเผยข้ อมูล
95.28

การป้องกันการทุจริต
75.00

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน

1 การเปิดเผยข้อมูล 95.28

2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.93

3 การปฏิบัติหน้าที่ 90.87

4 การปรับปรุงการทำงาน 89.02

5 การใช้อำนาจ 86.93

6 คุณภาพการดำเนินงาน 86.00

7 การใช้งบประมาณ 85.35

8 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 85.19

9 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.40

10 การป้องกันการทุจริต 75.00

แนวโน้ม



แนวโน้ม
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ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ

      หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดี ซึ่งสอดคล้องและ
เป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 86.56 A หน่วยงานเทศบาลตำบลหนองคล้า ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินราชการ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ i10ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมี
การเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน (อ้างอิงจาก o36) และกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกัน
การทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o37) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ i15ผู้บังคับบัญชาควรนำผลการประเมินในด้านการมอบหมายงาน
การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพื่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มากำหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในปีถัดไป (อ้างอิงจาก o25)
พร้อมทั้ง ดำเนินการตามนโยบายหรือแผนที่กำหนดไว้ (อ้างอิงจาก o26, o27) นอกจากนี้ ควรรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามที่ได้มีการ
ดำเนินการไว้แล้ว (อ้างอิงจาก o28) i21หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด หน่วยงานเทศบาลตำบล
หนองคล้า ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพทางการสื่อสาร ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด
ที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ E2
ประเด็น การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อคนอื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วย
งานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกันจากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการ แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ได้รับทราบใน และถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด E3 ประเด็น การปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน หน่วย
งานควรดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) หรือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) โดยมุ่งเน้นในด้านการเปิดเผยหรือการให้ข้อมูลแก่
ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ E9 ประเด็น การชี้แจงและการตอบคำถามของหน่วยงาน ช่องทางการติดต่อและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยว
กับการดำเนินงาน หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล จัดทำช่องทางที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ และควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย หน่วยงานเทศบาลตำบลหนองคล้า ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบ
วัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับ
คะแนน ในประเด็นดังนี้ O4หน่วยงานต้องแสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี และมีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยต้องประกอบ
ด้วย ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง เป้าหมาย ตัวชี้วัด เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2565 O16หน่วยงานต้องแสดงผลสำรวจความพึงพอใจการให้
บริการของหน่วยงาน เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 ทั้งนี้ ต้องเป็นรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการที่จัดทำในภาพรวมของหน่วยงาน ไม่ใช่
รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของส่วนงานย่อย/สำนัก/ฝ่าย ภายในหน่วยงาน และเนื้อหาผลสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ อาจมุ่งเน้น
เฉพาะงานบริการที่สำคัญก็ได้ ไม่จำเป็นต้องมีครบทุกงานบริการ O36หน่วยงานควรแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยต้องประกอบด้วย เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง มาตรการ
และการดำเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2565** ทั้งนี้ ต้องเป็นการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ มิชอบเท่านั้น
หากนำการประเมินความเสี่ยงหรือการควบคุมภายในที่เป็นประเด็นทั่วไป จะไม่ได้คะแนนในข้อนี้

 รายละเอียดผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2565



I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 82.70

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 6.52% 4.35% 28.26% 60.87% 81.24

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 2.17% 4.35% 32.61% 60.87% 84.15

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด

84.17

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว
ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด

2.17% 2.17% 36.96% 58.70% 84.17

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 84.17

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

มุ่งผลสำเร็จของงาน 0.00% 4.35% 34.78% 60.87% 85.61

ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 0.00% 6.52% 41.30% 52.17% 82.00

พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 2.17% 2.17% 34.78% 60.87% 84.89

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต
หรือให้บริการ หรือไม่

97.83

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 2.17% 97.83% 97.83

ทรัพย์สิน 2.17% 97.83% 97.83

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 2.17% 97.83% 97.83

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ
วัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่

97.83

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 2.17% 97.83% 97.83

ทรัพย์สิน 2.17% 97.83% 97.83

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 2.17% 97.83% 97.83

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาด
หวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่

98.55

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00



I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาด
หวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่

98.55

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอำนวยความสะดวกเป็นกรณีพิ เศษ เป็นต้น 4.35% 95.65% 95.65

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 75.46

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน
มากน้อยเพียงใด

4.35% 10.87% 39.13% 45.65% 75.46

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 85.61

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 0.00% 4.35% 34.78% 60.87% 85.61

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้ 0.00% 4.35% 34.78% 60.87% 85.61

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 89.13

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

78.26% 10.87% 10.87% 0.00% 89.13

I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพียงใด

97.85

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

93.48% 6.52% 0.00% 0.00% 97.85

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 86.64

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 6.52% 0.00% 30.43% 63.04% 83.43

เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 80.43% 8.70% 10.87% 0.00% 89.85



I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด

77.39

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

สอบถาม 4.35% 4.35% 39.13% 52.17% 79.83

ทักท้วง 8.70% 6.52% 32.61% 52.17% 76.17

ร้องเรียน 8.70% 6.52% 32.61% 52.17% 76.17

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 81.98

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียง
ใด

0.00% 8.70% 36.96% 54.35% 81.98

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 79.76

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม
มากน้อยเพียงใด

0.00% 15.22% 30.43% 54.35% 79.76

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด

80.52

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด

2.17% 8.70% 34.78% 54.35% 80.52

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 92.80

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด

82.61% 15.22% 0.00% 2.17% 92.80

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 94.96

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง
ต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด

89.13% 8.70% 0.00% 2.17% 94.96



I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 91.57

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 82.61% 8.70% 4.35% 4.35% 89.87

มีการซื้อขายตำแหน่ง 84.78% 15.22% 0.00% 0.00% 94.98

เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 82.61% 8.70% 4.35% 4.35% 89.87

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด

95.70

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของ
ส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

86.96% 13.04% 0.00% 0.00% 95.70

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 76.89

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด

6.52% 8.70% 32.61% 52.17% 76.89

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง
มากน้อยเพียงใด

81.98

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 8.70% 36.96% 54.35% 81.98

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด

94.96

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่
ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด

86.96% 10.87% 2.17% 0.00% 94.96

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 74.70

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

6.52% 13.04% 30.43% 50.00% 74.70



I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วน
ตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

76.17

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้อง มากน้อยเพียงใด

6.52% 8.70% 34.78% 50.00% 76.17

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 84.87

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด

4.35% 2.17% 28.26% 65.22% 84.87

I26 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 94.57

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 93.48% 6.52% 93.48

จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 95.65% 4.35% 95.65

I27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 81.89

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียง
ใด

76.09% 6.52% 4.35% 13.04% 81.89

I28 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 84.41

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เผ้าระวังการทุจริต 0.00% 4.35% 39.13% 56.52% 84.17

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 4.35% 39.13% 56.52% 84.17

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 2.17% 2.17% 34.78% 60.87% 84.89

I29 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน
เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

83.43

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้ง
ภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

0.00% 6.52% 36.96% 56.52% 83.43



I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 81.99

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 0.00% 6.52% 39.13% 54.35% 82.72

สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 0.00% 6.52% 41.30% 52.17% 82.00

มั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 0.00% 6.52% 39.13% 54.35% 82.72

มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 2.17% 8.70% 34.78% 54.35% 80.52

E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 85.72

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 1.69% 38.98% 59.32% 86.00

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.00% 1.69% 40.68% 57.63% 85.44

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 83.75

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มา
ติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด

1.69% 1.69% 40.68% 55.93% 83.75

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อย
เพียงใด

77.93

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยว
กับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด

69.49% 5.08% 15.25% 10.17% 77.93

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

96.05

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 8.47% 91.53% 91.53

ทรัพย์สิน 1.69% 98.31% 98.31

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น 1.69% 98.31% 98.31

E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 86.56

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด

0.00% 1.69% 37.29% 61.02% 86.56



E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 86.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 0.00% 0.00% 37.29% 62.71% 87.69

มีช่องทางหลากหลาย 0.00% 3.39% 40.68% 55.93% 84.31

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 84.34

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 47.46% 52.54% 84.34

E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้
บริการ หรือไม่

100.00% 0.00% 100.00

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด

84.31

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

1.69% 1.69% 38.98% 57.63% 84.31

E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
หรือไม่

100.00% 0.00% 100.00

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 84.88

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติ
งาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด

0.00% 1.69% 42.37% 55.93% 84.88

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 87.68

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 1.69% 33.90% 64.41% 87.68



E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 98.31

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น หรือไม่

98.31% 1.69% 98.31

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

86.56

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้
บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 1.69% 37.29% 61.02% 86.56

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 87.68

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 1.69% 33.90% 64.41% 87.68

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน

ข้อมูลพื้นฐาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสร้าง 100.00

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00

O3 อำนาจหน้าที่ 100.00

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน จากการตรวจสอบพบว่า เป็นข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงานของปีงบประมาณ ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔
ซึ่งไม่สามารถบังคับใช้ครอบคลุมใน ๒๕๖๕ ได้

0.00

O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A 100.00

O9 Social Network 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำปี 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี รอบ 6
เดือน

100.00



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00

การปฏิบัติงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

การให้บริการ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00

O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ ไม่พบข้อมูล 0.00

O17 E-Service 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

O19 รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี
รอบ 6 เดือน

100.00

O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ

100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ

100.00

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 100.00

O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 100.00

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี ไม่พบข้อมูล 0.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไม่พบข้อมูล 0.00

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม

100.00

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต จากการตรวจสอบพบว่า เป็นข้อมูลแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตที่ใช้บังคับในปี ๒๕๖๒ - ๒๕๖๔ ซึ่งไม่สามารถ
บังคับใช้ครอบคลุมในปี ๒๕๖๕ ได้

0.00

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี รอบ 6 เดือน

ไม่พบข้อมูลของข้อ o39 (แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต) เนื่องจากต้องนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้อ้างอิง

0.00

O41 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วย
งาน

100.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน

100.00

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกว่า 20 ปี 0 0 0

20 – 30 ปี 1 4 0

31 – 40 ปี 7 5 0

41 – 50 ปี 9 12 0

51 – 60 ปี 9 9 0

มากกว่า 60 ปี 0 3 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ



อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 9 8 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 7 8 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 4 11 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 5 5 0

สูงกว่าปริญญาตรี 1 1 0

อื่น ๆ 0 0 0

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลทั่วไป 22 32 0

หน่วยงานของรัฐ 3 1 0

องค์กรธุรกิจ 1 0 0

อื่น ๆ 0 0 0

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกว่า 20 ปี 0 0 0

20 - 30 ปี 6 5 0

31 - 40 ปี 10 4 0

41 - 50 ปี 7 10 0

51 - 60 ปี 2 1 0

มากกว่า 60 ปี 1 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกว่า 0 0 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 5 2 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 17 1 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 4 13 0

สูงกว่าปริญญาตรี 0 4 0

อื่น ๆ 0 0 0

  สภาพแวดล้อมการทำงานของเจ้าหน้าที่ในหหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 2565

จำนวนบุคลากร



ระยะเวลาการปฏิบัติงาน(ปี )

จำ
นว
น(
คน

)

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี 11 - 20 ปี มากกว่า 20 ปี
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ความสุขในการทำงาน

 56.52%

 28.26%

 10.87%

 4.35%

ติดต่อหน่วยงานสำนักงาน ป.ป.ช.
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)
สนามบินน้ำ
เลขที่ 361 ถ.นนทบุรี ต.ท่าทราย อ.เมืองนนทบุรี จ.นนทบุรี 11000

สำนักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ จำนวนคนเข้าชมเว็บไซด์ : 3394977

https://www.facebook.com/NACC.ITAS
https://twitter.com/nacc_thailand
https://itas.nacc.go.th/report/webmaster@nacc.go.th
http://www.nacc.go.th/

